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Hvem er jeg?
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Baggrund & Malsatning




Nyt liv til City Nord Erhverv

ey NoRD TRAVERY Norresundby

Alle kan blive lokale i Ngrresundby




Malsaetning

Har i dag ca. 30 medlemmer.

| fremtiden

Har 50 medlemmer.

Strategiens vej dertil

En ny og klar identitet, nyt
salgskoncept og fokus pa en staerk
feellesskabsfolelse.

Navn og logo er gammelt og
kendskabet lavt.

Et opdateret logo og identitet.
Kendskabet til foreningen er klart
forbedret.

Den grafiske identitet bliver fornyet
og er frisk og med klare slogans.

Har en Facebook-side med 1.800
folgere.

Har en Facebook-side med 5.000
folgere.

En ny hjemmeside med
eventkalender og tilbud.

Et nyhedsbrev med 2.000 fglgere.

En effektfuld SoMe-strategi.

Et klart kommunikationskoncept
pa tvaers af platforme.

Indhold drevet af medlemmerne.
Styrker et lokalt feellesskab mellem
medlemmer og kunder.

Fokuserer mest pa events/musik.

Har en feelles, digital
markedsfgringsplatform.

Har stadig spaendende events.

Involverer medlemmerne og deres
forretninger i kommunikationen.
Skaber veerdi for borgerne pa alle
platforme.

@ger opmaerksomhed og
interaktion.

Har ikke et klart koncept for
foreningens kommunikation.

Har et klart
kommunikationskoncept og
koncept for salg og intern
kommunikation.

Ny identitet og mere klart
kommunikerede veerdier.

Et fokus pa g lokale veerdier.
Adskiller sig fra City Syd og
Aalborg City.

Har ikke succes med at rekruttere
medlemmer.

Rekrutterer jeevnligt nye
medlemmer.

Et klart koncept og nye aktiviteter,
som tiltraekker nye medlemmer.

Har ikke en fzelles platform for
medlemmer.

Har et web-omrade til
medlemsinformation.

Et internt fokus i
kommunikationen, s den lgbende
veerdi bliver mere tydelig for
medlemmerne.




Koncept & Idé




Hvem er City Nord?

City Nord er en erhvervsforening. Vi arbejder for at gare Ngrresundby, Lindholm og det
gvrige Aalborg nord for Limfjorden til et attraktivt sted at besgge. Vi vil skabe et staerkt,
lokalt faellesskab for butikker, virksomheder, restauranter og alle andre, der har interesse
i, at s& mange som muligt bruger bydelens tilbud.

City Nord skal bade skabe veerdi for foreningens medlemmer, og for de borgere som vil
bruge byens og medlemmernes forretninger og tilbud. Vi vil veere en lokal, samlende
faktor for alle i bydelen. Medlemmerne og byens borgere skal opleve et faellesskab, som
er sa staerkt, at det ogsa tiltraeekker besggende fra det gvrige Aalborg og opland.

Vi hedder City Nord, fordi vi vil indga naturligt i Aalborgs opdeling i ‘City Syd’ og ‘Aalborg
City". Vi gnsker at veaere det lokale og nzere alternativ til de store shopping-omrader i
Aalborg. Veelger man at besgge Ngrresundby, er det for at fa en personlig, hyggelig og
mere afslappet oplevelse. Vi inviterer derfor indbyggerne i Ngrresundby, og alle andre, til
at veere en del af vores lokale faellesskab.

Derfor siger vi, at ‘alle kan blive lokale i Narresundby’. Alle skal se fordelen i at vaere lokal
i Ngrresundby og statte bydelens erhvervsliv. Fgrst og fremmest de som bor i
Ngrresundby, men ogsa alle andre - uanset hvor de bor eller kommer fra.

Ngrresundby skal vaere en levende bydel med events, spaendende butikker og et
hyggeligt centrum. Det skaber vi med et staerkt lokalt sammenhold, som bygger pa et
levende samspil mellem foreningens medlemmer og byens borgere.



En ny platform

Vi skaber en platform for vores kommunikation. B
Platformen skal blandt andet:

« malrette sig de 23.000 indbyggere i bydelen

« brande Ngrresundby som et shopping alternativ til Aalborg/City Syd

« bevare DNA’et som lokale og 'noget seerligt’ i Aalborg

« talesaette et sammenhold i bydelen — og mellem medlemmerne og kunderne
« taleindien ‘naerheds-trend’ og ‘stet lokalt’ fokus

« omfavne alle kundegrupper.




Begivenheder Tilbud Butikker Bliv lokal Praktisk info Om City Nord

City Nord Nerresundby
e Offentligglort af Mads Michelsen [7] - 4 timer - G

Husk, der er torvedag i dag. Hver fredag kan du ga en tur pa
MNarresundby Torv, hvor du kan fa friske ravarer med hjem til din
aftensmad eller weekendens frokoster. S& pa med vanterne og kig ned
pa torvet &

hitps:/feitynord. dkfevents/torvedag-4/

CITYNORD.DK
Torvedag i Nerresundby - City Nord

Hver fredag er der torvedag pa Torvet i Nerresundby. Der er hygge...

S3 teender
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Vi Juletr,aeg{t; -

Julehyggen varmer hjertet af Nerresundby, nar vi
tender drets flotte juletra pa torvet. Julemanden
har taget jule-snoller med til de mindste, og du
kan F& varmen med glegg, lune @bleskiver og bare
nyde julestemningen. Kom og bring julen til byen
sammen med alle os andre lokale i Nerresundby.
Vi glaader os til at se dig.

5

Nerresundby

Bliv en af de lokale
i Narresundby

www.bliviokal dk

Ci
No%

Nerresundby

Kom og vaer
med den 30/11
kl. 13.30 pa
torvet

BLIV
LOKAL PA
CITYNORD.DK

PROGRAM

KI. 10.00 - 14.00

= Nymarksminde med klappedyr

+Prov en tur i hestevognen

= Nerresundby Spejdeme salger
juletreer, glogg og @bleskiver

=Musik v/Morten B

Lokal
«Sundby Samlingerne - jul | Bryg- nyheder, tilbud

gergdrden, kaffe p kanden og t
salg af hjemmelavede juleting
«Mod S0S Barnebyerne ?g g\-’eg S
K. 13.00 - 14.00 ra I n y-

« Jens-Eric Strudsholms julekor
synger julen ind

«Mpd SparNords bamse Franse U b u n tu
« Julemanden kemmer med toget

« Slikposer til de forste 200 bern

Brodtekst - Source Sans Pro

sl et aliguip ex e
uat. Duis autem
elar in hendrerit in
t esse molestie
elillum dolore e
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Koncept & Idé
Crganjsy, Betay
Dit Dit
Jennemspiy 9ennems it
\ ;grgge Perioge ‘;’Zgre F'El'iorl’e
Den langsigtede strategi har tre faser: \\

1. Opbygge et feellesskab - fa flere felgere og abonnenter
2. Skabe interaktioner - fa flere kommentarer, delinger og likes
3. Skabe relationer - fa flere til at besgge byen og butikkerne oftere.

Den indledende strategi har primaert fokus pa fase 1 - og delvist fase 2.
| fase 3, skal strategien suppleres med aktiviteter, der styrker relationerne til vores fglgere/community.

1. 2. 3.

Community Interaktioner Relationer




Medier & Lagsninger




Medier & Lasninger

* Nyt navn, logo og kommunikationsstrategi
* Ny hjemmeside
* Nyt, simpelt salgs-, fastholdelse
og rekrutteringsmateriale til medlemmer
« Ny strategi pa Facebook (til dels Instagram)
* Nyhedsbrev og e-mail-marketing




Begivenheder Tilbud Butikker Bliv lokal Praktisk info ©Om City Nord

Vind
3.000 kr.
KLIK HER!

Vi er din indgang til Nerresundby

City Mord samler de lokale kraefter i Nerresundby. Vi er din indgang til byens butikker, forretninger og events. Vi arbejder alle for at gare Narresundby hyggelig,
spaendende og livlig for dig at bo, veere og shoppe i. Det opnér vi bedst ved at stette hinanden lokalt.

Derfor siger vi, at ‘Alle kan vaere lokale i Nerresundby’. Ogsa dig. Meld dig til vores nyheder, og fa lokale fordele hos vores medlemmer. Bliv lokal og tilmeld dig lige her >

4 ¢ ® O
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Se website og Facebook




Resultater indtil videre




Resultater

+ 300 Facebook fglgere (Fra ca. 1.800 til 2.100)

+ 300 naede personer pr. dag november til maj (Fra 140 prs. til 440 prs.)
+ 100 Instagram-fglgere (Fra 0 til 100)

+ 250 nyhedsbrev-abonnenter (Fra 0 til 250)

+ 3.500 brugere pa citynord.dk

0 nye medlemmer

Brugere Mye brugere Sessioner

3.305 3.307 4.587
. | . N ke

Alder




Brugere

Mye brugere Sessioner
3.305 3.307 4.587
. ol . R | - P
Alder 45,20 % af samlet antal brugere Ken 43,60 % af samlet antal brugere
0% W female M male
b Sidens samlede antal felgere pr. dags dato: 2069

# Opret opslag

BENCHMARK
Sammenlign dine

gennemsnitlige resultater
over tid

1824

2534

3544 4554 5564

Sidens samlede antal felgere

Denne rapport t

Sidens samlede antal

falgere



Dit opslags effektivitet

Opslagsoplysninger
[f] City Nord Nerresundby el )
wemmets  Offentliggjort af Mads Michelsen (2] - 6. august - & 3654 nzede personer Dit opslags effektivitet
*. KONKHRRENCER ERSELE . 436 Reaktioner, kommentarer og delinger § = City Nord Nerresundby - i
Vind 10 stk. lzekkert torsdags-smerrebred fra din lokale Superbrugsen wmete Offentliggjort af Mads Michelsen [2] - 21. januar - & 940 rizede personer
Nordhavnen, Narresundby T e B .
Per fra Brugsen er flink og udlodder 10 stk. af deres populzere torsdags- o Synes godt om P2 opslag P4 delinger Pa citynord.dk forseger vi som nOQ_Et nyt at samie nog;ie af vores 15 Synes godt om, kommentarer og delinger
smerrebred fra delikatessen J ... Se mere medlemmers lokale events og begivenheder - 0g ogsa gerne meget andet,
der er sker i Nemesundby .
- 7 4 ‘ &) i 12 13 0
O Elsker P2 opslag Pa delinger Her er et par gode idéer til din weekend, hvis du er til romsmagning i Synes godt om P& opslag Pa delinger
Nermesundby Idraetscenter, Robert Burns og leekker mad pa Cafe Lindholm
i" t ;37 ‘ ’E‘."d eller Ladies Night i Svsmmeland Narresundby. Se mere pa 0 0 0
- ommentarer a opslag a delinger St d 3 s
o VI n d 1 O Stk. - ’ I https:/icitynord.dk/events/ Kommentarer P4 opslag P4 delinger
torsdags-smerrebrad 2 2 2
Delinger P2 opslag P& delinger 2 2 0
— Delinger Pa opslag Pa delinger

42 ik pa opsiag

N w ‘ “.‘*‘;- 372 Kiik pé opsiag
/‘\1 ik pé opslag

34 0 338

Billedvisninger Klik pa link # Andre Klik § ROMSMAGNlNG' -y 11 3 22
NEGATIV FEEDBACK WKE P F TD [ : ':R:ggzﬁ ggg:s Billedvisninger Klik pa link Andre Klik &
10 Skjul opslag 1 Skjul alle opslag e ¢ “5 AR. : R, ' NEGATIV FEEDBACK

mediMads Heltmann Fial laHen.dk ' DET BLIVER FAMILIERT
r 3

0 Anmeld som spam 0 Fiem Synes godt om for side 2 Skiul opslag 0 Skiul alle opslag

De rapporterede statistilker kan veere forsinkede i forhold il
opslagene

0 Anmeld som spam 0 Fiern Synes godt om for side

Aktivitet for indblik rapporteres i tidszonen GMT-02. Annonceaklivitet
rapporteres i tidszonen for din annoncekonto

Forside / Pdskekonkurrence

+# Faflere Synes godt om, kommentarer og delinger
Nar du booster dette opslag, vil det blive vist til flere personer.

Spil med i City Nords 'Paske-konkurrence'

3654 808 T o g
: = st opslag b 9 5 2
Naede personer Interaktioner s VANDAEROBIC | SAUNA( C|tyn0rd-dk
Praemier for s AMD
QO F Lone Hyllested, Jytte Jensen og 168 andre 184 kommentarer 21 delinger . 5.000 kr.

Se praemieme >

Vores praemie-sponsorer
Y Ao,

r. sparnord S €D

Narresundby Wari pyggereet

—3
“Pigekammeret * (HH G:ﬂ: ) HHDHDLm ]U

2 ? st
Breterver ] 208 Ner sy L 45 CAFE, RESTRURANT § KONFERENCE —
VOrigrsuRos v

Wt RIGTIGE MAND
e X Tom
Se her hvad du kan vinde =




Ny intern webl@sning




Medlemsinfo og opdater dine informationer

Forside [ Profilredigering

Medlemsprofil

Klik pa billedet for at redigere den udvidede profil, der vises pd medlemsoversigten. Velko mmen. H er
L ]
& Konto erdine
medlemsider
Brugernavn *
* heycontent Her kan du redigere din profil.
@ . Du kan se flere informationer fra City
E-mailadresse

Nord her:

—
Opdatér konto
Seneste nyheder

mads@heycontent.dk




Sadan kan | bidrage




=
Nord

" 11 N undby
Sammen bliver vi interessante teBingo e

Vi skaber fglgere, interesse og opmraeskomhed

ved at lave noget som folk synes er vaerdifuldt: //{4/‘\\\

 Informationer om byen (ikke kun vores egne)
« Tilbud
« Konkurrencer

Lakre praemier
fra dine lokale butikker

w:wﬂih!M%

Som fx paskekonkurrencen (ca. 1.500 deltagere)
Eller Corona-info-listen ca. 500 besggende.

Selou Bertelsen
SKO

LINDHOLM R
®
julla  (fanoeem) 0
h B wa "- E—— RIGTIEEm'.'.‘KND
Hvem har COOP | Biisen E sparnord

4 aben eller
. lukketunder
; s | Corona?

Helle Larsen b City Nord Norresundby
3. juni ki 18.50 - &

nogen der ved om der er torvedag fredag Fa overblikket pa citynord.dk
den 5-6-2020
3 kommentarer g | ﬁ:,%
e gz]nes godt (D Kommenter 2> Del (D) Besked B~ Alle kan blive lokale i Nerresundby

E City Nord Nerresundby Hej Helle - Torvet er flyttet til i morgen

—

torsdag pga Grundlovsdag.



Sadan bliver vi mere interessante

Nytar

Unikke tilbud, events og informationer til vores arshjul

Hver maned tilbud der er KUN til
folgere/medlemmer:

Vinterferie

frejsdoewal

« 2 tilbud - kun til medlemmer Mortens aften

» 1 stgrre konkurrence

1 tema/profilopslag Efterdrsferie
med fokus pa et medlem

Temaopslag
Temaopslag

Péaske

Desuden: — 8

Store Bededag

« Side pa citynord.dk med tilbud Studiestart
(ogsa til alle)

« Side med events og aktiviteter
(alt er velkomment)

Kristi Himmelfart

Bejsdoewal

Mors dag

Pinse

Grgn Koncert Fars dag

Sommerferie




Naeste skridt




Fylde arshjulet pa for resten af 2020

Meld ind med:

Tilbud der KUN er til folgere/medlemmer
 En tilbudsperiode pa min. 3 dage

*  Minimum besparelse 20%

« Begreenset antal er ok.

En konkurrence

e« Minimumvaerdi for kunden 800 kr.

Send gode tilbud, events og aktiviteter til:

tilbud@citynord.dk

Veaerd med til at dele budskabet!

Nytar

Jul

Vinterferie

Mortens aften

'''''

Efterarsferie

Péaske

Sensommer
Store Bededag

Studiestart
Kristi Himmelfart

Mors dag

Pinse

Grgn Koncert Fars dag

Sommerferie



mailto:tilbud@citynord.dk

| modtager login til medlemssiderne snarest

Hjeelp os med at holde jeres informationer opdateret ©

Forside / Profilredigering

Medlemsprofil

Klik pa billedet for at redigere den udvidede profil, der vises pd medlemsoversigten. Ve lko mmen. H er
& Konto er dine
.
u Brugernavn medlem5|der
E S 1eycontent Her kan du redigere din profil.
@ Exrsiladiesss Du kan se flere informationer fra City

Nord her:

mads@heycontent.dk

Opdatér konto
Seneste nyheder
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